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Vi ser far vi leser

* Farst danner vi oss et hovedinntrykk av hvordan
skjemasiden er bygd opp
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FOLKETRYGDEN

Hravet skal sendes MAV lokalt der du bor.
Frav skal setles fram selv am duigers
motiar full lann fra arbaidegiver

ar du lukker det.

Krav om ytelse ved
foedsel og adopsjon

1 Krav om
Foredrepenger 1edsel Termingato (legeatiesl vediegges] | Shjende ledoeien Antal bam
dag, mnd., 3r | hjEmmetiungar transport
1.2 Engangsslanag Ja
1.2 Foredrapanger adopsjan Fodselsdalo oag, mad, & Da%e for omeorgsovertakelsen | Antal Dam

dag, mnd., &r

T4 Engangestanan

ERERERE

2 Hvem kravet gjelder for

For NAV lokalt

=T Eeqgge Toreldre [Se Infomnasjon | 2 Earemor Z2barefar

[FIofat cale | Frav reg EOS

O O

[
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HiTeR 53 - 5.8) I_l |_|
Enhatsnr.
Arzak til at dera lkka skal dals peripdan (Kryaset av for bare mor aller far)
T4 Aleneamsarng 2 5 Annet (oppgl Arsak | fefl 2.6)
(S onenterngen)
T & Dersom far har reft i TedrekvoRen men KEe GNEReT den, san (KK mor 13 olsee UREne
WA vurderas
3 Personopplysninger (skal alltid fylles ut for mor og far) Mammmare
T MoreiemanT, Tamam 5.2 Fedeglenammer [11 5Mer) | [Medismakap | hd
tolkatrygdsn
L
I3 Adresse 3.4 Telefannummer
3.5 Opphoicer | Har oU oppnoidi deg HvEs nal, vl dL OppRaide | Er du 3EyIsoKer? D
ou deg | Marge? | E3Mmennengende TNOTGE  geq her sammentengandz || Hvls Ja, redegjer | f2i T
o2 slste 12 M7 mEr AN 12 md.?
Ja e 43 MEl Regagerifen? |f| Hel
B TEeT, TOmanm 3.7 FedeelsnUmmer 11 GiTer)
EEE TETER G RrITeT ;
T i00pphalder | Har Gu oppnoidl deg Fivs nel. vl 0L opphaide | ET dU S5yIE0keEr T
ou deg | Morge? | Eammennengende TNOTNE  geq rer sammennengende | Huls Ja. redegjer | T2l 7
ge slste 12 ma. | mar enn 12 ma.?
Ja e Ja Wel e =7 Ja Wl
] [ ][] ™= ] (1
4 Arbeid og inntekt {fylles ut for mor og far)
{inntelktsopplysninger ma dokumenteres)
Inntektzopplyeningar
4.1 Yrvesaktivite! o2 slste 10 mdragene far mars staradsperiads tar i kontroliart
4.2 Arbeidsgiverens navn of adresse’egen nasrngs- 4.3 Stillings- |:|
viresominet % aviull fid | 4.4 Perlpden f.o.m. - bom.
4.5 Oppgl brustoinmbert fra Uke 14dg Maned |¥r Arbelds- og Inntakizopp-
[[Jertein [ menng [ Jamnst  per[ ] Ef Iyeninger kentroliert
4. Utbetaler arbeldsghearan da  hel |:|
Ignn under permilgjonen?
4.7 Hvls nel, oppal komonummer som | Fanfonumimer
belepetbelapens s4al overipnes Hi
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Vi ser far vi leser

* Deretter skiller ut forskjellige typer elementer og hvordan de
henger sammen

* Far vi fokuserer pa det som vi oppfatter som farste
spgrsmal



1 Krav om

T.1 Foreldrepenger fodsel

1.2 Engangsstenad

1.3 Foreldrepenger adopsjon

1.4 Engangsstenad

Nullstill MNufistd skjer

FOLKETRYGDEN

Hravet skal sendes NAV lokalt der du bor.
raw skal setles fram el am duiders
motar full lann fra arbaidsgiver

ar du lukker det.

Krav om ytelse ved
fedsel og adopsjon

1 Krav om
Foredrepenger 18 dse] Temindaio [[egealios, vediegges] | Shjeode fedaeen Antal Dam
dag, mnd., ar | hjEmmetiungar ransport
1.2 Engangsstanag / Ja
1 Fedselsdalo cag. mnd., & Diato for omeorgsovertakelsen | Antal bam

dag, mnd., &r

2 Hygm kravet gjelder for

For MAV lokalt

[7 Benge Toreldr [Ge miomas T X Eare mor

.

L3 Barefar
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Lo
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5 Har oJ oppnoidl oeg FviE Al vl dU oppholde | £7 AU 3ByIEOREr T D
EaMMEnnengends [NOMGE  geg her sammenhangende | | Hvls |a, redeger | fait 7
g Elte 12 md. mEr enn 12 ma.?
B Nel Regaglarifer T lfl el
TG, Tama F7 Tedselsnamimer [11 sMe]
T E TRt !
i‘l:l Tpphader | Har ad oppnoidl 0gg iz el vl AU GEEhaide | &7 AU SEyIEORET T
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virigominges: % av full iz | 4.4 Perloden To.m. - ta.m.
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Det visuelle budskapet

* Hovedinntrykk * Relativt ryddig, men med en
blanding av vertikale og
horisontale avkryssingsbokser

* Komplisert og ikke gjennomfart

* Skjemaoppbygning spgrsmalsnummerering

* Forvirrende utfyllingskart

* Utformingen av .

: Sparsmal, hjelpetekster o
spersmalstekster og svarfelt P JEIp g

svaretiketter framstar ikke som
enheter
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Et spgrsmal bestar av:

* Ord og formuleringer som svarpersonen skal forsta pa riktig
mate

* En oppgave svarpersonen skal lgse

* Et svarformat han eller hun skal rapportere svarene sine |
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Ord og formuleringer som svarpersonen skal
forsta pariktig mate

Eksempel: Mor jobber | bank. Far er student

2 Hvem kravet gjelder for For NAV lokalt

2.1 Begge foreldre (Se informasjon 2.2 Bare mor 2.3 Baretar Mottatl dato Kravreg LB

til felt 5.3 - 5.6) I_I ’—| I_I

Arsak til at dere ikke skal dele perioden (Krysset av for bare mor eller far)

SRR B
(Se orienteringen)

Enhetsnr.

2.6 Dersom far har rett fil fedrekvoian men ikke snsker den, kan ikke mor fa disse ukene

T Ta R

Fedrekvote
Dersom bade mor og far har rett til foreldrepenger og mor
har arbeidet minst 50 prosent 1 opptjeningstiden skal far ha

minst seks uker med foreldrepenger (fedrekvoten).
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En oppgave svarpersonen skal Igse

Eksempel: Bade mor og far er yrkesaktive. Mor gnsker a

studere pa heltid fra 1. august

5 Stenadsperioden

5.1 Valg av dekningsgrad (sett knyss | ett av feltene)

Xwos [ Jeow

og er bindende for hele perioden

Valg av prosentsats gjelder for begge foreldrene

5 2 Permisjonen starter. Dag. mnd. ar

[.1.09

Planlagtferieavvikling eller arbeid i stenadsperioden

EdFens Mar fom.- Loom. | Far f.o.m.- Loum.
SdAmed il vd  Mor f.om.- Lo.am. Far f.o.m.- Loam.

jobb frem til 1.8.09

Dekningsgrad

Vilkar for utsattalzse
oppfylt?

5.3 Arbeid deltid Mor f.om.- tom. % Ay full tid | Farfo.m.-toum. %, av full tid Gradering
5.6 Fedrekvote Far f.o.m.- Lo.m. Fedrekvote. Mor 60 %
1.8.09-15.9.09 stilling fer permisjonen?

6 Nar far skal ha foreldrepenger som ikke er fedrekvote.
Opplysninger om mors aktivitet:

B.1 Mor gar Ja | ¥ av full salling 6 2 Mor tar utdanning &..3 Moar tar utdanning i Aktivi g
; T i . ivitetskraw til

ul i arbeid I_l pa heltd I?' kombinasjen mead arbeid mor oppfylt?

Andre forhold som medfarer 6.4 Sykdom/ 6.5 Dadsall

omsorgshehov for bamet mnleggelse [ ]

7 Tilleggsopplysninger

o
R

Her kan du/dere gi uthyllende opplysninger. Om nedvendig bruk eget ark.
Mor begynner a studere heltid fra 1.8.09 med bevilget permisjon fra jobb.

10
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Et svarformat han eller hun skal rapportere
svarene sine i

4 Arbeid og inntekt (fylles ut for mor og far)
(inntektsopplysninger ma dokumenteres)

4.1 Yrkesaktivitet de siste 10 manedene far mors stenadsperiode tar til:

4 Arbeid oginntekt (fylles ut for bade mor og far)

MOR

4.1 Har du vart yrkesakriv de siste ti manedene for stonadsperioden starter?

:] Ja D Nei

11
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Observasjoner under utfylling av oppgave 1 og 3

NAVs veiledning Sprakradets veiledning
(testperson 2) (testperson 3)
Misforstaelser 9 2
Oppslag i veiledningen 3 5

Undring 3 3

12
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Et alternativt skjema

* Disponert i fire deler
A. Opplysninger om mor
B. Opplysninger om far

C. Opplysinger om fordelingen av foreldrepenger mellom mor og far
D. Vedlegg og underskrifter

* Selvforklarende

13
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FOLKETRYGDEN

Scoknad om foreldrepenger eller stenad ved fodsel og adopsjon

Del A: Opplysninger om mor

o Fornavn og etternavn: 11-siffret fedselsnummer:

Adresse: Telefonnummer:

E-post adresse:

o Er du bosatt i Morge?

—DJa

D Mlej —= a Er du likevel medlem av Folketrygden?

=

One —

Du appfyller ikke kravens til foreldrepenger eller engangsstenad.

Fyll ut del B med cpplysninger om far

¥
o Saker du om foreldrepenger i forbindelse med fadsel?
mEEs

Cnei —— catil

v

o Har fadselen funnet sted?

N dag  maned ar

Clei — o Mar har du termin? Datoen ma | | |

dokumenteres av lege eller jordmaor L
o Hwor mange barn venter du? |:| —= Ga til 0

L dag maned ar

o Mar fant fedselen sted? | | |

14



Merk av om du har hatt andre typer inntekt eller stenad de siste 10 manedene fer saknadstidpunktet.
Du kan sefte flere kryss

[ sykepenger

|:| Foreldrepenger ved fadsel eller adopsjon

[ Pieispenger

D Dagpenger under arbeidslashet

I:l Dagpenger ved militeerenaste
|:| Lann under utdanningspermisjon
|:| Etterlenn fra arbeidsgiver

D Ingen av disse inntekiskildene

@ Summerer de periodene du har hatt arbeidsinntekt eller andre inntekter til minst 6 maneder?

—]Ja

D Nei Ciu oppfyller ikke kravene til foreldrepenger og har heller ikke rett til engangsstanad.

G2 til del D for vedlegg og underskrift

L i

@ Deler du omsorgen for barnet med mor eller er du alene om omsorgen for barnet?

—{_| Deler omsorgen med maor

I:] Er alene om omsorgen ——= @ Du kan fa innfil 41 uker med full lann eller inntil 51 uker med 80% lann.
Yed adopsjon trekkes det fra 3 uker. Vennligst oppoi dekningsgrad:

1 100%

[]s0%

+——==| (33 til del D for vedlegg og underskrifter

L
@ Har ogsé maor rett til foreldrepenger?

D Ja = | 53 til del C med opplysninger om fordelingen av foreldrepenger mellom

D Nei mor og far

Du kan f2 inntil 35 uker med full lann eller innfil 44 uker med 80% lann, inkludert fedrekvote. Ved adopsjon
trekkes det fra 3 uker. Vennligst oppoi dekningsgrad:

[ 100%

= G4 til del D for vedlegg og underskriftar

O 20%



Del C: Opplysninger om fordelingen av foreldrepenger mellom mor og far

@ Dere kan fa inntil 44 uker med full lenn eller inntil 54 uker med 80% lenn. Ved adopsjon trekkes det fra
3 uker. Begge foreldrene ma velge samme dekningsgrad. Vennligst oppgi dekningsgrad:

O 100%

[ 20%

@ Far kan ta ut fedrekvote pa seks uker. Den kan tas ut tidligst seks uker etter fadselen eller adopsjons-
tidspunktet. Nar ensker far a ta ut fedrekvoten?

dag  maned ar dag  maned ar

Fra: Til:

@ Planlegger mor a arbeide i lepet av stenadsperioden?
Ja

O] Nei —— Gatil )

0 Oppgi tidsrom og stillingsandel:

dag maned ar dag maned ar Stillingsandel

Fra: Til: %

@ Seker far om foreldrepenger i denne perioden?
0=
O nei

@ Planlegger mor a ta utdanning i lepet av stenadsperioden?

Ja
[ e Ga til

@ Oppagi tidsrom og om det dreier seqg om heltids- eller deltidsstudier:

dag  manad ar dag maned &r

Heltid Deltid

Fra: | , o Til: , , R O O

@ Saker far om foreldrepenger i denne perioden?
[ua
[ Mei

16



Del D: Vedlegg og underskrifter

@ Merk av hvilke dokumenter som er vedlagt

D Dokumentasjon om termin fra jordmor eller lege

D Lennsslipp, kopi av selvangivelse, niringsoppgave eller liknende for mor
D Opplysninger fra mors arbeidsgiver

|:| Lennsslipp, kopi av selvangivelse, neringsoppgave eller liknende for far
|:| Opolysninger fra fars arbeidsgiver

D Andre dokumenter, wennligst spesifiser

@ Tilleggsopplysninger. Dette kan for eksempel vasre opplysninger om dere ensker & dele opp
stanadspericden:

@ Erklzringer og underskrift, mor:
D Jeg har gjort mag kjgnt med den medfslgende informasjonen

D Jeg forplimerz'l gi beskjed dersom det | lapet av stenadsperioden skjer endringer som har betydning
for stenadsretten og yielsens starrelse. Denne plikien felger av folketrygdloven § 21-G og §21-7.
Eksempel:

» Begynner | arbeid

» Begynner uidanning

+ Ensker at foreldrepengene skal utselies ved avwikling av lovbestemt feris
» Har ikke lenger ha omsorg for bamet

D Jeg er klar over at hvis jeg gir uriklige opplysninger eller holder tilkake opplysninger av betydning
far retten til stanad...
» kan foreldrepengens holdes tilbake
» kan for mye utbetalt stenad kreves tilbaks
» kan defte medfere straffeansvar

Dato Underskrift

17
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A se, & lese, & forstd — og hva sd?

Den visuelle utformingen av et spgrreskjema skal:

* Motivere svarpersonen

* Lede ham eller henne gjennom skjemaet pa en effektiv mate
* Bidra til at spgrsmalene blir forstatt og besvart pa riktig mate

Spgrsmalene i skjemaet skal:
* Veere lette a forsta

* Stille svarpersonen overfor oppgaver som han eller hun har
forutsetninger for a lgse

* Ha svarfelter eller svaralternativer som passer overens med

det svarpersonen gnsker a uttrykke

L,
18
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